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Особливості використання 
штучного інтелекту 

в мистецькому 
освітньому середовищі

В умовах цифрової трансформації суспільства 
активне впровадження штучного інтелекту 
(ШІ) у сферу освіти потребує його осмисленого 
використання в освітніх і творчих процесах, 
особливо в мистецтві, де ключовими є креативність, самовираження та 
індивідуальний стиль. Актуальність дослідження зумовлена потребою глибшого 
розуміння досвіду здобувачів вищої мистецької освіти щодо застосування 
комунікаційних інструментів ШІ в навчанні, творчості й щоденному спілкуванні. 
Мета статті полягає у виявленні специфіки використання ШІ в мистецькому 
освітньому середовищі. Методологія базується на теоретичному аналізові 
літератури, класифікації інструментів ШІ та проведенні емпіричного опитування 
серед 203 студентів першого курсу творчих спеціальностей. У дослідженні оцінено 
рівень обізнаності, частоту й цілі використання ШІ, а також ставлення студентів 
до його етичних аспектів та впливу на творчість. Результати свідчать, що 
абсолютна більшість студентів активно застосовує ШІ, зокрема ChatGPT, у навчанні, 
пошуку ідей, генеруванні текстів та виконанні рутинних завдань; водночас лише 
частина залучає ШІ до творчих проєктів. Студенти вважають ШІ корисним для 
підвищення продуктивності, проте стримано оцінюють його вплив на творчість. 
Основні ризики використання ШІ – втрата унікальності, проблеми з авторством 
і залежність від технологій. У висновках зазначено, що ШІ є ефективним 
інструментом сучасного навчання і творчості: його інтеграція в мистецьку 
освіту – логічний крок в умовах цифрової трансформації суспільства; ШІ відкриває 
в мистецькому освітньому середовищі нові можливості персоналізованого навчання, 
сприяє розвиткові творчих здібностей та формує інноваційні способи культурної 
взаємодії; сформульовано рекомендації щодо ефективного й етичного застосування 
ШІ в мистецькій освіті для освітніх установ, викладачів і здобувачів освіти. 

Ключові слова: штучний інтелект, мистецька освіта, комунікаційні 
інструменти, ChatGPT, здобувачі освіти.
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In the context of the society’s digital transformation, the active integration of artifi cial 
intelligence (AI) into education necessitates its thoughtful appliance in educational 
and creative processes  – particularly, in the art, where creativity, self-expression and 
individual style are fundamental. The relevance of this study grounds on the necessity in 
a deeper understanding of the experience of higher art education seekers in using AI-based 
communication tools for studying, creativity and daily communication. The aim of the article 
lies in highlighting specifi c features of AI appliance in the art educational environment. 
The methodology bases on the theoretical literature analysis, classifi cation of AI tools and 
empirical survey conducted among 203 fi rst-year students majoring in creative specialities. 
The research assesses the level of awareness, frequency and purposes of the AI usage, as well 
as students’ attitudes toward its ethical implications and impact on creativity. The results 
show that the vast majority of students actively use AI, especially ChatGPT, for studying, idea 
generation, text creation and handling routine tasks. Still, only some of them apply AI in 
creative projects. Students fi nd AI useful for enhancing productivity. However, they express 
cautious views on its infl uence on creativity. The basic risks identifi ed include the loss of 
uniqueness, authorship problems and dependency on technologies. The conclusions highlight 
that AI is perceived as an effective tool in modern studying and creativity: its integration 
into art education is a logical step in conditions of the society’s digital transformation; AI 
opens up new possibilities for personalised studying in the art education environment, 
promotes the development of creative skills and forms innovative ways of cultural interaction; 
recommendations for the effective and ethical appliance of AI in the art sphere for educational 
institutions, lecturers and students are formulated.

Keywords: artifi cial intelligence, art education, communication tools, ChatGPT, 
education seekers.
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Актуальність проблеми
Під впливом еволюції інформаційного суспільства та значних тех-

нологічних змін штучний інтелект (ШІ) поступово перетворюється 
з передової розробки сучасності на невід’ємний складник повсякден-
ного життя, модифікуючи не тільки методи комунікації, а й принципи 
та підходи до набуття знань, творчості й міжособистісних відносин. Ці 
зміни торкнулися багатьох суспільних сфер, зокрема й системи освіти, 
яка нині перебуває на шляху цифрової трансформації. 

У мистецькій освіті, яка неможлива без креативності, самовира-
ження й оригінальності, інтеграція ШІ в навчальний і творчий проце-
си сприймається абсолютно логічною та необхідною, хоча й зумовлює 
низку дискусій стосовно впливу інноваційних технологій на формуван-
ня художнього мислення та самореалізацію здобувачів освіти.

Упровадження комунікаційних інструментів на базі ШІ відкриває 
нові можливості для покращення освітнього процесу, соціальних кому-
нікацій, створення творчого контенту й побутових питань студентства. 
Водночас активне використання таких інструментів породжує певні 
ризики, наприклад: порушення академічної доброчесності, авторських 
прав, етичність щодо «співавторства» людини і машини, а також мож-
лива несамостійність у навчанні.

Актуальність цього дослідження зумовлена потребою системно-
го вивчення практики використання комунікаційних інструментів ШІ 
здобувачами освіти мистецьких напрямків не лише в навчальному 
процесі, творчій діяльності, але й у повсякденному спілкуванні. 

Стан вивчення проблеми
Питання розвитку і впровадження штучного інтелекту в різних сфе-

рах, зокрема в освіті й творчості. порушувалися багатьма практиками 
та науковцями. Так, В.  Череватюк (2024) вивчала особливості викори-
стання інструментів штучного інтелекту в контексті мистецької осві-
ти, акцентуючи увагу на потребі застосування педагогічних підходів 
до цифрової трансформації, В. Білан, Р. Громадський і Т. Ялоха (2024) 
розглядали проблеми стимулювання критичного мислення через ін-
новаційні підходи в мистецькій освіті, а також переваги використання 
технологій ШІ здобувачами освіти творчих спеціальностей. Колектив 
науковців – І.  Візнюк, Н.  Буглай, Л.  Куцак, А.  Поліщук та В.  Киливник 
(2021) – досліджував основні аспекти застосування штучного інтелек-
ту в освітньому процесі, зокрема його внесок у зміну форм подаван-
ня навчального контенту та вдосконалення освітньої практики. Н.  Бі-
лова (2022) аналізувала сучасні тенденції розвитку мистецької освіти 
в Україні в розрізі інновацій, С. Терепищий (2023) вивчав питання ме-
діаграмотності в контексті розвитку штучного інтелекту і класифіку-
вав інструментарій ШІ. Д. Соменко, О. Трифонова та М. Садовий (2023) 
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розглядали практичний досвід застосування нейромереж та штучного 
інтелекту в процесі викладання цифрових технологій та ін. Серед зару-
біжних науковців треба виокремити таких: Р. Яна (Yang, 2024), котрий 
вивчав, як штучний інтелект змінює підхід до творчості, розширює 
можливості навчання, сприяє співпраці та які виникають виклики для 
педагогів під час інтеграції ШІ в освітні програми; Б. Джасмера (Jasmer, 
2024), який аналізував баланс між творчим потенціалом людини та ал-
горитмічним підходом у мистецькій освіті; Дж. Блек і Т. Шапю (Black 
& Chaput, 2024), які проводили дослідження щодо використання сту-
дентами інструментів штучного інтелекту під час опанування творчих 
освітніх компонентів; дослідників Т. Воларича, З. Томіча та Х. Любича 
(Volarić et al., 2024), котрі класифікували та аналізували комунікаційні 
інструменти штучного інтелекту, що використовуються в мистецькій 
сфері та освіті й ін.

Невирішені питання
Проте, незважаючи на названі наукові розвідки, особливості впро-

вадження комунікаційних засобів ШІ в мистецькому освітньому про-
сторі досі залишаються недостатньо дослідженими, адже мистецька 
освіта, з її міждисциплінарністю, високим рівнем емоційної залуче-
ності та суб’єктивного досвіду має свою специфіку інтеграції штучного 
інтелекту в навчання і творчість. Крім того, на сьогодні немає комплек-
сних емпіричних досліджень стосовно користувацького досвіду вико-
ристання комунікаційних інструментів ШІ здобувачами вищої освіти 
мистецьких напрямків в Україні, що ускладнює розроблення ефектив-
них комунікаційних стратегій та обґрунтованих методик в освітньому 
процесі, який має бути націлений на розвиток творчості, формування 
індивідуального стилю та забезпечення професійної самореалізації 
майбутніх митців.

Завдання статті  – з’ясувати стан використання комунікаційних 
інструментів ШІ здобувачами вищої освіти мистецьких спеціальнос-
тей під час навчання, творчої діяльності й повсякденного спілкування. 
У ході дослідження передбачено проведення опитування серед студен-
тів 1-го курсу (дизайн, хореографія, музичне і сценічне мистецтво), яке 
дасть змогу отримати емпіричні дані щодо застосування ними інстру-
ментів штучного інтелекту.

Гіпотеза дослідження полягає в переконанні, що застосування ко-
мунікаційних інструментів ШІ позитивно впливає на результативність 
навчального процесу, спонукає до творчості, автоматизує рутинну ро-
боту та спрощує щоденне спілкування здобувачів. Одночасно існують 
потенційні загрози, пов’язані з імовірним зниженням самостійності 
мислення, можливістю залежності від технологій, а також етичними 
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викликами у використанні штучно згенерованого контенту в академіч-
ному і творчому середовищі. Тому метою цього дослідження є не лише 
виявлення емпіричних особливостей використання ШІ здобувачами 
мистецьких спеціальностей, а й сприяння формуванню відповідально-
го, критичного й обізнаного підходу до сучасних цифрових технологій 
у мистецькому співтоваристві. 

Відповідно до сформульованої мети визначено такі завдання: 1) до-
слідити науково-теоретичні аспекти щодо застосування комунікаційних 
засобів штучного інтелекту у сферах освіти та мистецтва; 2) вивчити по-
ширені комунікаційні інструменти ШІ, їхнє призначення та особливості; 
3) розробити та організувати емпіричне дослідження (опитування) серед 
першокурсників мистецьких напрямів щодо їхнього досвіду взаємодії 
з ШІ; 4)  здійснити обробку та інтерпретацію результатів опитування; 
5) оцінити позитивні й негативні аспекти використання комунікаційних 
засобів ШІ в контексті мистецької освіти і сформулювати рекомендації 
для їхнього ефективного й етичного застосування.

Виклад основного матеріалу
В умовах сьогодення штучний інтелект набуває статусу впливового 

інструменту, що трансформує підходи до комунікації, навчання і творчої 
діяльності загалом. У наукових дослідженнях та освітній практиці дедалі 
частіше вивчаються перспективи інтеграції ШІ в освітній процес, зокре-
ма в контексті персоналізованого навчання, вдосконалення системи за-
своєння знань, а також інноваційних форм мистецької взаємодії. 

Штучний інтелект є продуктом галузі інформатики, що сфокусова-
на на створенні інтелектуальних машин, які функціонують і реагують 
подібно до людського розуму. Завданнями ШІ є конструювання систем, 
здатних виконувати операції, котрі традиційно потребують людського 
інтелекту (наприклад, візуальне сприйняття, розпізнавання та пере-
клад мови, ухвалення рішень. Такі системи можуть вчитися на наданій 
інформації, виявляти аналогії та взаємозв’язки, а також ухвалювати рі-
шення, ґрунтуючись на отриманих даних (Терепищий, 2023, с. 196). 

ШІ дедалі масштабніше впроваджується в різноманітні сфери життя, 
однією з яких є мистецька освіта, що гармонійно поєднує і здобуття акаде-
мічних знань, і естетичне, емоційне та творче самовираження особистості. 
Саме тому особливості інтеграції інструментів ШІ в цю сферу вимагають 
ретельного дослідження з огляду на освітні та мистецькі аспекти.

Мистецька освіта є дуже важливим складником вищої освіти. Процес 
навчання мистецтву передбачає передавання великої кількості профе-
сійних знань, особливо в процесі викладання навичок або технік, що по-
требують високого рівня спеціалізації. Традиційний формат мистецько-
го викладання часто не сприяє чіткій демонстрації ключових моментів 
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або важливих етапів навчання, тому виникає потреба у використанні ШІ 
для допомоги в опануванні мистецьких практик (Yang, 2 024).

У Законі України «Про освіту» (Верховна Рада України, 2017) зазна-
чається, що мистецька освіта передбачає здобуття унікальних навичок, 
глибинного естетичного чуття та формування світоглядних пріорите-
тів шляхом безпосередньої участі в мистецькій діяльності. Вона забез-
печує набуття індивідом широкого спектру професійних і виконавчих 
навичок та компетенцій, має на меті професійне творче самовира-
ження особистості, а також здобуття фаху в різних галузях мистецтва 
(Верховна Рада України, 2017).

Отже, у мистецькій освіті важливе значення має не лише інфор-
маційність, а й естетичне наповнення, чуттєве відчуття й авторський 
стиль. ШІ здатен виконувати роль каталізатора ідей, співавтора або на-
ставника, пристосовуючи освітні матеріали до індивідуальних потреб 
здобувачів освіти, проте така практика має і переваги, і певні застороги.

На думку В.  Череватюк (2024), студентство найгостріше реагує на 
різні зміни та нововведення. Зіштовхнувшись із необхідністю дистан-
ційного навчання, здобувачі продемонстрували надзвичайну адаптив-
ність в освоєнні сучасних, інноваційних методів здобуття знань, зокре-
ма за допомогою ШІ (с. 90). 

Технології штучного інтелекту та нейронних мереж відкривають 
широкі горизонти для покращення освітнього процесу: їх використо-
вують на різних рівнях навчання  – від опанування навчального ма-
теріалу до виявлення помилок та адаптації підходів. ШІ допомагає 
в розробленні інноваційних методик, аналізі інформації, моделюванні 
й прогнозуванні результативності (Соменко та ін., 2023, с. 53).

В умовах модернізації освітнього процесу інтеграція новітніх техноло-
гій не лише покращує традиційні методи навчання – вона також стимулює 
переосмислення ключових цілей та завдань окремих освітніх напрямів, 
зокрема мистецької освіти. З огляду на це, виникає потреба в дослідженні 
змін, які зазнає мистецька освіта під впливом інновацій. Ці зміни спря-
мовані не тільки на розвиток творчого потенціалу, але й на формування 
сучасних форм культурної взаємодії та креативного мислення.

Інноваційна мистецька освіта покликана: формувати неординарні 
педагогічні й творчі задуми, підходи й способи роботи в мистецькому 
освітньому процесі; спрямовувати рух до модульних, об’єднаних, ін-
терактивних освітніх програм; активно залучати до розроблення су-
часних форм і технологій викладання в мистецькій сфері; оновлювати 
критерії ефективності наукової, навчальної, творчої та інноваційної 
діяльності в системі мистецької освіти; визначати ринок праці для 
творчих професій (Білова, 2022, с. 162).

Аналіз можливостей інноваційної мистецької освіти свідчить про 
її дедалі вагомішу роль у розкритті креативного потенціалу здобувачів 
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освіти, розвитку міждисциплінарних вмінь та пристосуванні до змін 
у культурному просторі. Одним із факторів, що істотно впливають на 
трансформацію цієї сфери, є інтеграція технологій штучного інтелекту, 
які здатні підтримувати освітній процес на різних рівнях. 

Штучний інтелект може бути помічником для викладачів і відкри-
вати цікаві можливості: підвищувати зацікавленість здобувачів зав-
дяки інтерактивному формату навчання, забезпечувати адаптивний 
і персоналізований підхід до викладання; оперативно коригувати на-
вчальну програму за допомогою цифрової системи оцінювання; вияв-
ляти рівень знань студентів та підбирати найбільш ефективний формат 
навчання. Проте ШІ ніколи не зможе замінити викладача, оскільки саме 
він є основним джерелом знань та наставником для здобувачів (Візнюк 
та ін., 2021, с. 21).

Отже, впровадження штучного інтелекту в освітній простір не тіль-
ки полегшує працю викладачів, але й розширює можливості спілкуван-
ня зі студентами, сприяючи створенню персоналізованого, адаптивно-
го й технологічного навчального середовища. Це є особливо важливим 
у мистецькій освіті, де новітні цифрові технології здатні не просто 
доповнювати звичні методики, а й заохочувати творчі дослідження 
та роботу з новими візуальними формами. У цьому контексті має сенс 
розглянути особливості викладання візуальних форм мистецтва як 
важливого елемента мистецької освіти, що включає практичні навички 
й теоретичні знання з художньої творчості.

Викладання візуального мистецтва охоплює широкий спектр на-
прямів, серед яких вагоме значення має створення мистецьких тво-
рів (наприклад, живопис, графіка чи скульптура). У межах викладання 
традиційного мистецтва важливу роль також відіграють вивчення те-
орії мистецтва, естетики, історії мистецтва та критичний аналіз мис-
тецьких творів. У цьому контексті сфера застосування генеративного 
штучного інтелекту є надзвичайно широкою та має потенціал допома-
гати і викладачам, і студентам в опануванні знань та навичок (Black & 
Chaput, 2024, p. 73).

ШІ здатний допомогти здобувачам освіти знаходити й класифіку-
вати окремі компоненти певних зображень, тим самим заохочуючи 
майбутніх митців глибше пізнавати композицію, стилі й техніки. Ці ін-
струменти так само можуть бути корисними під час вивчення історії 
мистецтва, а також здатні полегшити процес генерації ідей або їх удо-
сконалення. Інструменти ШІ можуть сприяти навчанню в групах, забез-
печуючи можливість командної роботи та зворотного зв’язку. Означені 
технології покращують спілкування й колективну творчість, підтриму-
ючи спільну роботу над творчими проєктами (Білан та ін., 2024).

У такий спосіб використання інструментів штучного інтелекту 
в мистецькій освіті відкриває перед здобувачами низку перспектив: 



ISSN 2616-7948 (print) 

176 Український Інформаційний Простір. Число 16
Ukrainian Information Space. Issue 16

вони отримують змогу використовувати новаторські підходи для ство-
рення візуальних образів, аналізу художніх стилів, симуляції технік 
малювання та інтерактивного зворотного зв’язку, що сприяє глибшо-
му розумінню навчального контенту та розвитку креативних навичок. 
У зв’язку з цим надзвичайно важливо зосередити увагу на аналізові ко-
мунікаційних засобів, які надає ШІ. Саме вони визначають специфіку 
взаємодії технології та людини і, відповідно, впливають на формуван-
ня структури та кінцеві результати творчого процесу.

Під комунікаційними інструментами ШІ ми розглядатимемо інте-
рактивні технології, які застосовують алгоритми штучного інтелекту 
для забезпечення осмисленої, емоційної чи візуальної взаємодії з ко-
ристувачем. До них можна віднести (Терепищий, 2023, с. 196):

1. Штучні нейронні мережі (моделюються за структурою мозку лю-
дини і застосовуються для розпізнавання зображень та аналізу даних 
у різних сферах діяльності);

2. Оброблення природної мови (напрям штучного інтелекту, який 
зосереджується на взаємодії машин та людей за допомогою звичайної 
побутової мови й активно використовується в голосових помічниках, 
аналізі емоційного забарвлення текстів та в чат-ботах тощо);

3. Комп’ютерний зір (здатність розшифровувати й осягати візуальні 
дані, які надходять від зображень чи відео; технологія використовуєть-
ся в таких сферах, як автономні транспортні засоби, розпізнавання об-
личчя, визначення об’єктів та ін.); 

4. Робототехніку (розроблення, створення й експлуатація роботів 
для реалізації широкого спектру завдань); 

5. Експертні системи (програмні засоби на основі штучного інтелек-
ту, що копіюють логіку мислення людини й застосовуються для вирі-
шення проблем у ситуаціях, які вимагають людського досвіду та знань).

Специфіка комунікаційних інструментів ШІ полягає в їхній здатно-
сті розуміти контекст інформації, умінні навчатися, використовуючи 
великі масиви даних, миттєвій реакції на звернення, а також у функціо-
нуванні в багатомовних середовищах. Вивчення та класифікація таких 
інструментів необхідні для формування повного уявлення про актуаль-
ні тенденції цифрової комунікації та потенційні перспективи їхнього 
використання в науці, освітньому процесі та мистецькій діяльності.

На сьогодні в освітньому процесі активно використовуються різні 
інструменти ШІ, зокрема DALL-E, Midjourney та Stable Diffusion. Названі 
платформи дозволяють користувачам створювати високодеталізовані 
та креативні зображення за допомогою простих текстових запитів. Сту-
денти можуть миттєво трансформувати абстрактні ідеї в яскраві візу-
альні образи. Такі програми, як Adobe Firefl y, інтегрують ШІ в традицій-
ні творчі середовища, оптимізуючи процес роботи, але не замінюючи 
художній сенс. Завдяки таким технологіям розширюється доступ до 
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складних можливостей візуальної творчості для широкого кола здобу-
вачів освіти (Jasmer, 2024). 

До слідники Т. Воларич, З. Томіч та Х. Любич (Volarić et al., 2024) кла-
сифікують комунікаційні інструменти штучного інтелекту, що вико-
ристовуються в мистецькій сфері та освіті, на:

1. Інструменти для роботи із зображеннями, відео та аудіо (напри-
клад: Lumen5 – платформа на базі ШІ для створення відео на основі 
текстових матеріалів, освітнього контенту чи дописів у соцмережах; 
Clipdrop – використовує технології комп’ютерного зору для автомати-
зації та спрощення редагування зображень, що дає змогу дизайнерам 
не витрачати час на ручну обробку; Upscale Media – пропонує передо-
ві алгоритми глибинного навчання для покращення якості зображень 
і відео; Canva – багатофункціональна платформа дизайну, що сприяє 
створенню привабливих графіків, контенту для соцмереж і презента-
ції навіть без спеціальної освіти; Adobe Podcast Enhance пропонує рі-
шення для поліпшення якості аудіоконтенту за допомогою ШІ, що дає 
змогу подкастерам створювати професійні записи навіть у несприят-
ливих умовах тощо).

2. Інструменти для копірайтингу, автоматизації та SEO (наприклад: 
Copy.AI  – платформа для генерації текстів за допомогою ШІ, що до-
помагає створювати контент у різних форматах завдяки адаптивним 
мовним моделям та рекомендаціям для натхнення і вдосконалення 
текстів; Repurpose.io  – засіб для автоматизації конвертації контенту 
в різні формати (дописи для соцмереж, відео, подкасти) без потреби 
ручного оброблення; ContentEdge – допомагає створювати SEO-опти-
мізований контент, пропонуючи інструменти для аналізу ключових 
слів, оцінювання ефективності контенту та рекомендації для покра-
щення видимості в пошукових системах).

3. Інструменти для роботи з літературою (наприклад: Jenni – асис-
тент на базі ШІ для пошуку наукових джерел, який використовує об-
роблення природної мови для рекомендації відповідної літератури, 
допомагаючи підвищити наукову якість текстів; Perplexity – засіб для 
наукової роботи, що пропонує чіткі, точні й науково обґрунтовані 
тексти та допомагає орієнтуватись у складних концептах; Consensus – 
платформа, яка використовує ШІ для аналізу наукової літератури, на-
даючи відповіді на основі доказових даних і загальноприйнятого на-
укового консенсусу, допомагаючи користувачам краще орієнтуватися 
в складних наукових темах).

4. Інструменти для резюмування тексту та відео (наприклад:
TLDR This – це засіб на базі штучного інтелекту, розроблений для спро-
щення процесу читання складних та об’ємних текстів за допомогою 
створення лаконічних резюме великих документів, що дозволяє швид-
ко отримати огляд основних ідей без потреби прочитання всього тек-
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сту; SUMMARIZE.tech  – платформа, що створює короткі резюме про 
відео, інтегрується в платформу YouTube, дозволяючи користувачам 
швидко ознайомитися зі змістом без перегляду всього відеоматеріалу; 
ChatPDF  – використовує ШІ для виокремлення важливої інформації, 
резюмування та аналізу тексту з PDF-документів). 

5. Інструменти для написання англомовних текстів (наприклад: 
QuillBot – платформа, що використовує передові технології, розробле-
на для допомоги у вивченні англійської мови і вдосконаленні англо-
мовних текстів; Grammarly – засіб на базі ШІ для покращення письма, 
який виходить за межі простого виправлення граматики, пунктуації та 
орфографії, оскільки допомагає поліпшити ясність, тональність і стиль 
тексту англійською мовою).

Науковці Дж. Блек і Т. Шапю (Black & Chaput, 2024) у своєму дослі-
дженні щодо використання штучного інтелекту в мистецькій освіті 
(p. 72) виявили, що в закладах вищої освіти, наприклад, на факуль-
теті освіти Манітобського університету (Канада), студенти експе-
риментують із платформами на базі ШІ, зокрема OpenAI’s ChatGPT, 
Google’s LaMDA та Stability AI. Також здобувачами використовують-
ся генератори зображень на основі ШІ, наприклад Adobe Character 
Animator для створення анімацій, додаток Runway для створення ві-
део та TOME для створення презентацій. Також використовують такі 
програми, як Artiphoria, що дає змогу створювати візуальні образи, 
програмне забезпечення для редагування фотографій на базі ШІ, на-
приклад Photoleap, Luminar Neo чи PhotoRoom тощо (Black & Chaput, 
2024, pp.  72–73).

Щоб краще зрозуміти, як глобальні тенденції використання 
штучного інтелекту проявляються в українській системі освіти, тре-
ба звернути увагу на користувацький досвід здобувачів в Україні. 
Саме тому, відповідно до мети, завдань та гіпотези нашого дослі-
дження, було проведено опитування серед студентів першого курсу 
мистецьких спеціальностей Київського національного університету 
культури і мистецтв. 

У дослідженні взяли участь 203 особи – здобувачі творчих спеці-
альностей (дизайн, хореографія, музичне та сценічне мистецтво). Ві-
кова структура вибірки переважно однорідна: більшість респонден-
тів 17–18  років, лише один опитуваний суттєво старший (47  років, 
фах «музичне мистецтво»), решта – не старші 24 років. Середній вік 
респондентів – приблизно 18,4 р. Гендерний розподіл указує на біль-
шість жінок (близько 70  відсотків), що корелює з гендерними про-
порціями на цих спеціальностях. Здобувачі представлені практично 
рівномірно за спеціальностями: 56  –  дизайн, 53  –  сценічне мисте-
цтво, 48 – хореографія, 46 – музичне мистецтво. Як бачимо, вибірка 
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представляє ключові напрями творчих фахів, що дає змогу порівня-
ти між ними специфіку застосування ШІ.

Усі респонденти демонструють добру обізнаність із комунікаційни-
ми інструментами на основі штучного інтелекту (100 відсотків підтвер-
дили знання про такі сервіси, як ChatGPT, MidJourney тощо). Переважна 
більшість опитаних має досвід їхнього практичного використання. Роз-
поділ відповідей щодо частоти застосування ШІ-сервісів у щоденному 
житті представлено на рисунку 1.

Рис. 1. Частота застосування інструментів ШІ серед здобувачів
Джерело: авторська розробка

Згідно з даними діаграми, більше половини опитаних застосову-
ють ШІ на регулярній основі: «кілька разів на тиждень» відзначили 
52,7 відсотка респондентів, що еквівалентно 107 студентам. Ще 22 від-
сотки (45 студентів) користуються ШІ щоденно. Приблизно 14 відсотків 
(28 осіб) вдаються до ШІ лише кілька разів на місяць, а 11 відсотків – 
украй рідко. Жоден із респондентів не обрав варіант «ніколи», що вказує 
на те, що кожен здобувач, хоч і з різною частотою, мав досвід взаємодії 
з ШІ. Отже, сучасні студенти творчих спеціальностей уже впровадили 
ШІ-інструменти у своє життя, і більшість активно їх застосовують кіль-
ка разів на тиждень, а майже чверть – на щоденній основі. 

Абсолютним лідером серед комунікаційних інструментів ШІ 
є ChatGPT. Близько 92 відсотки опитаних згадали саме його (у різних 
варіаціях написання) як сервіс, яким вони активно користуються. Інші 
конкретні платформи згадувалися значно рідше. Серед названих були 
такі: Google Gemini (6 відсоток), MidJourney (2 відсотки респондентів – 
окремі студенти дизайнерських спеціальностей, DALL-E (приблизно 
2 відсотки), GitHub Copilot (близько 1,5 відсотки) Jasper, Runway, Claude, 
Stable Diffusion та інші вузькоспеціалізовані інструменти (менше 
1 відсотка кожен).

Слід підкреслити, що жоден з інших інструментів навіть не набли-
зився за популярністю до ChatGPT. Деякі опитані зазначали загалом: 
«ChatGPT та різні онлайн-сервіси штучного інтелекту», інші описували 
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Рис. 2. Цілі застосування ШІ студентами 
( відсоток респондентів, які обрали відповідь)

Джерело: авторська розробка

Найпоширеніша мета – генерування ідей та пошук натхнення: цей 
варіант обрали близько 68 відсотків опитаних. На другому місці – ство-
рення текстів (есе, статті, діалоги й ін.), приблизно 58 відсотків опи-
таних використовують штучний інтелект як помічника в написанні та 
редагуванні текстових завдань.

Понад половина респондентів (біля 53 відсотків) зазначили, що за-
лучають ШІ для власного навчання, самостійного засвоєння матеріа-
лу поза діяльністю в університеті. Більше третини студентів (близько 
39 відсотків) застосовують ШІ для виконання завдань у навчальному 
процесі для виконання самостійних робіт, проєктів тощо. Трохи мен-
ше – 33 відсотки – використовують штучний інтелект для перекладу 
матеріалів, покращення граматики та структури власних текстів.

Приблизно 29 відсотків опитаних зазначили використання ШІ для 
виконання творчих завдань. 25 відсотків здобувачів (кожен четвер-
тий) задіюють ШІ у створенні візуальних матеріалів (дизайн, графіка) – 
сюди входить генерація зображень, ескізів, дизайнів тощо. Найменш 
поширена мета – спілкування або підтримка повсякденних комуніка-
цій (близько 21 відсотка).

Деякі студенти згадували й інше застосування в довільній формі – 
наприклад, пошук відповідей на питання про здоров’я чи програми 
(один респондент написав, що питає ШІ про калорійність продуктів), 
створення сюжетів для власних творів, навіть «ШІ співає за мене» (ймо-
вірно, експерименти з вокальними інструментами ШІ). Хоча подібні 

функції замість назв (наприклад, «генерування зображень та написан-
ня текстів»). 

Здобувачі активно використовують інструменти на базі штучного 
інтелекту для різних цілей. Значна частина респондентів відзначила 
кілька варіантів застосування з наданого переліку. На рис. 2 зображено 
частоту, з якою згадувалися конкретні цілі використання ШІ.
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випадки поодинокі, вони демонструють винахідливість у використанні 
ШІ поза межами навчання.

Опитування виявило цікаві дані щодо впровадження штучного інте-
лекту викладачами під час навчального процесу (на думку здобувачів). 
Більшість студентів відчувають нейтральну або ж часткову присутність 
ШІ у своєму навчанні: 53 відсотки опитаних відповіли, що викладачі 
поки що не інтегрують інструменти ШІ в навчання, але й не забороня-
ють студентам їх використовувати. Тобто більше половини студентів за 
потреби можуть звернутися до ШІ під час виконання робіт, і викладачі 
ставляться до цього нейтрально.

Водночас 30 відсотків респондентів вважають, що викладачі все ж 
намагаються впроваджувати ШІ, але доволі рідко та епізодично. Лише 
3 відсотки опитаних вказали, що викладачі часто дають завдання із за-
стосуванням ШІ або активно залучають ШІ-інструменти на заняттях. 
Навпаки, 14 відсотків студентів повідомили про негативну позицію ви-
кладачів: ШІ не тільки не впроваджується, а його використання катего-
рично заборонено в освітньому процесі.

Помітно, що ситуація відрізняється між спеціальностями. Здобува-
чі-дизайнери частіше за інших стикалися із забороною ШІ: 21 відсоток 
дизайнерів відповіли, що їхні викладачі категорично проти будь-якого 
використання ШІ (для порівняння, лише близько 6 відсотків студентів 
сценічного мистецтва відчули таку заборону). Це може бути пов’язано 
з побоюваннями викладачів дизайну щодо плагіату та оригінальності 
робіт, створених за допомогою генеративної графіки.

У хореографів, навпаки: 42 відсотки здобувачів-хореографів сказа-
ли, що викладачі іноді дають завдання з використанням ШІ. Можли-
во, у сфері танцю поки експериментують із ШІ (наприклад, для гене-
рування музики або аналізу рухів). У сценічному мистецтві теж чверть 
студентів (32 відсотки) відзначили поодинокі завдання з ШІ, і кілька 
(6 відсотків) – навіть часте його застосування викладачами. У музично-
му мистецтві 22 відсотки вказали на рідкісне впровадження інструмен-
тів штучного інтелекту, а близько 4 відсотків – на регулярне.

Отже, більшість викладачів наразі займають нейтральну позицію – 
не вчать спеціально користуватися ШІ, але й не забороняють студентам 
звертатися до нього. В окремих групах (найбільше на дизайні) є суворе 
несприйняття ШІ в навчанні, тоді як у деяких (хореографія, сценічне 
мистецтво) вже з’являються перші спроби інтеграції штучного інтелек-
ту в творчі завдання.

Окремий блок запитань стосувався впливу штучного інтелекту на 
побутову комунікацію, зокрема: чи використовують його для створен-
ня дописів у соцмережах та чи поліпшує він якість письмового спілку-
вання загалом. Дані відображено на рис. 3.
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Рис. 3. Використання ШІ для постингу і спілкування в соцмережах
Джерело: авторська розробка

Більшість опитаних не вдаються до допомоги ШІ в соціальних мере-
жах: 58 відсотків відповіли, що не використовували ШІ для написання 
повідомлень або дописів у соцмережах, тоді як 42 відсотки мали подіб-
ний досвід. Отже, майже половина принаймні одного разу генерувала 
тексти для соціальних мереж за допомогою штучного інтелекту, проте 
все ж це меншість.

В оцінюванні впливу ШІ на комунікаційні навички серед здобувачів 
відчувається стриманість. На запитання «Наскільки ШІ допомагає вам 
у спілкуванні в повсякденному житті?» (1 – зовсім не корисний, 5 – дуже 
допомагає) найпоширеніша оцінка – 1 (тобто «не корисний»). Полови-
на з усіх респондентів поставили 1 бал, тобто 50 відсотків не вбачають 
жодної допомоги від ШІ в щоденному спілкуванні. Ще 21 відсоток оці-
нили корисність на 2 бали (мінімальна), і близько 18 відсотків обрали 
нейтральну оцінку – 3 бали. Лише приблизно 10 відсотків студентів від-
значили значну допомогу (4 або 5 балів) у спілкуванні. Як бачимо, для 
більшості опитаних ШІ не є істотним елементом у їхніх повсякденних 
розмовах – можливо, через те, що особисте спілкування та приватні по-
відомлення не потребують зовнішньої допомоги або ж молодь надає 
перевагу самостійному стилю листування.

Стосовно якості письмової комунікації (логічність, структура тощо), 
тільки 29 відсотків опитаних погоджуються, що ШІ її покращує, тоді як 
37  відсотків не погоджуються, решта – нейтральні (приблизно 34  від-
сотки). Отже, в плані комунікації в соцмережах більшість здобувачів 
добре справляється власними силами і не відчуває, що ШІ помітно під-
вищує якість їхніх повідомлень.

В анкетах студенти власними словами описували, чим саме корис-
не використання ШІ в творчості або навчанні. Аналіз їхніх відповідей 
виявив кілька ключових переваг, про які респонденти згадували най-
частіше (багато хто згадав кілька одночасно): швидкість і заощаджен-
ня часу, допомога з ідеями, пошук натхнення, спрощення навчання та 
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виконання завдань, збільшення ефективності й продуктивності, доступ 
до інформації і знань. 

Загалом емоційний фон відповідей стосовно переваг – надзвичайно 
позитивний. Студенти задоволені, що ШІ «допомагає», «надихає», «еконо-
мить час та енергію». Багато хто сприймає його як корисний інструмент, 
що відповідає їхнім власним зусиллям. Показово, що жоден з респондентів 
не зазначив, що не бачить жодних плюсів – навіть якщо деякі з них обереж-
ні щодо ризиків, користь від штучного інтелекту молодь усе ж знаходить.

Разом із перевагами здобувачі також озвучили ризики або вади ви-
користання ШІ в творчості та навчанні. У цьому плані думки розділи-
лися більше: частина опитаних висловила серйозні побоювання, а кіль-
ка з них відзначили, що не бачать недоліків (траплялися відповіді на 
кшталт «немає» або просто прочерк). Утім, більшість все ж таки вказала 
на певні ризики, серед яких: втрата унікальності, проблеми з автор-
ством робіт, недостовірність отриманої інформації, посилення лінощів, 
залежність від ШІ, загроза заміщення людини, витіснення митця, етич-
ні проблеми та суспільні наслідки. 

Підсумовуючи, варто зазначити, що серед основних занепоко-
єнь студентів щодо ШІ – знецінення творчості й достовірності даних. 
Їх лякає потенційна бездушність мистецтва, втрата індивідуально-
го стилю, ймовірність неправдивого результату або ж заміна власної 
праці на машинну. Варто наголосити: незважаючи на ці побоювання, 
частина молоді ставиться до цього питання доволі спокійно. Близько 
5–10 відсотків респондентів відповіли, що не бачать недоліків або не 
змогли їх визначити. Для них, очевидно, переваги домінують або ж 
вони ще не мали негативного досвіду. 

Отже, отримані дані підтверджують гіпотезу про обережне, проте 
поступове входження ШІ у сферу мистецької освіти. Першокурсники 
творчих спеціальностей активно використовують інструменти ШІ: май-
же всі знають про їхнє існування, а більшість застосовують принаймні 
щотижня. Разом з тим здобувачі вдаються до ШІ з метою заощадження 
часу, отримання натхнення чи підготовки до навчання, тобто для по-
кращення своїх освітніх і творчих процесів, а не для використання під 
час міжособистісних комунікацій. Це вказує на високий рівень адапта-
ції сучасної молоді до новацій, проте теза гіпотези про спрощення що-
денного спілкування завдяки ШІ підтвердилася лише частково.

Результати дослідження свідчать про зважену та критичну позицію 
студентів щодо ролі ШІ. Молоді митці усвідомлюють позитивні сторони 
штучного інтелекту й водночас розуміють пов’язані з ним ризики. Це 
може означати, що покоління, яке входить у творчу професію, уже вміє 
вчитися на досвіді попередників: студенти чули про судові суперечки 
щодо авторського права, бачили приклади «бездуховних» робіт, ство-
рених ШІ, а також зрозуміли, що інструментально штучний інтелект 
може бути дуже корисним. 
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Відмінності у відповідях між спеціальностями – цікава знахідка до-
слідження. Вона свідчить, що вплив ШІ не є однорідним у всіх галузях 
мистецтва. 

Практична користь ШІ для студентства не підлягає сумніву – рес-
понденти акцентують увагу на пришвидшенні роботи та легкості по-
шуку потрібних даних. Безперечно, це позитивний аспект: за умови 
розумного використання, ШІ здатен звільнити студентів від рутинної 
праці та виділити більше часу для самовираження. З іншого боку, існує 
небезпека залежності та втрати навичок, про що зазначили самі сту-
денти. У цьому процесі потрібно знайти правильний баланс. 

Висновки для наукової спільноти та освітньої політики з нашого 
опитування такі. Перше: ШІ вже суттєво ввійшов у мистецьку освіту з іні-
ціативи самих студентів, навіть якщо інституційно це ще не повною мі-
рою оформлено. Друге: студенти бачать і великі переваги, і недоліки ШІ; 
їхня думка ще формується – немає поляризації «тільки добре» чи «лише 
погано». Третє: середовище різних мистецьких дисциплін має свої осо-
бливості сприйняття ШІ, отож, впроваджуючи навчальні програми про 
ШІ, варто враховувати специфіку (те, що корисно дизайнерам, може бути 
неактуальним для музикантів, і навпаки). Четверте: є потреба в етичних 
орієнтирах та правилах, яка поки що задовольняється випадково.

З огляду на проведене дослідження, можна виокремити позитивні 
та негативні аспекти використання комунікаційних засобів штучного 
інтелекту в контексті мистецької освіти. 

До позитивних варто віднести: 
1.   підвищення продуктивності навчання (штучний інтелект сприяє 

швидшому обробленню даних, структуруванню думок і створенню чер-
неток текстів);

2.   сприяння творчому процесу (ШІ постає як інструмент «творчого 
прискорювача», розширюючи світогляд та варіанти втілення задумів);

3.   спрощення рутинних завдань (застосування ШІ для технічних ас-
пектів творчого процесу);

4.   самоосвіта (допомога ШІ поза межами формального освітнього 
процесу: роз’яснює, тренує, імітує діалог тощо).

До негативних можна віднести:
1.   погіршення критичного мислення (використання ШІ спонукає до 

уникнення самостійного аналізу);
2.   ризик нівелювання індивідуального стилю (масове використання 

ШІ здатне уніфікувати творчість та «розмити» авторський стиль);
3.   проблеми з авторським правом (чи можна вважати творчі про-

дукти з використанням ШІ оригінальними?);
4.   неточність і штучність результатів (ШІ може видавати некорек-

тну або поверхневу інформацію);
5.   неетичне використання в навчанні (ШІ може створювати нерівні 

умови між здобувачами, особливо якщо його застосування не регулюється).
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З огляду на проведене дослідження, сформулюємо рекомендації 
щодо ефективного й етичного застосування ШІ в мистецькій освіті для 
освітніх установ, викладачів і здобувачів освіти.

Для освітніх закладів:
1.   виробити й запровадити внутрішні правила щодо застосування 

ШІ (встановити дозволені рамки та систему контролю: які типи завдань 
можна виконувати за допомогою ШІ, а які – тільки самостійно);

2.   інтегрувати ШІ в процес навчання з відповідними роз’яснення-
ми (використовувати ШІ як допоміжний засіб, а не як заміну творчого 
мислення);

3.   підвищувати рівень цифрової грамотності й етики (проводити 
тренінги і дискусії на тему академічної доброчесності під час викори-
стання ШІ).

Для викладацького складу:
1.   сприяти відкритій дискусії щодо ШІ (враховувати позицію здобу-

вачів, які розглядають ШІ як джерело натхнення чи інструмент дослі-
дження, а не як засіб шахрайства);

2.   формувати в студентів навички критичного мислення (заохочу-
вати перевірку інформації, оцінку надійності джерел тощо);

3.   застосовувати диференційований підхід, враховуючи спеціалі-
зацію (наприклад, у візуальному мистецтві зосередитися на етичних 
аспектах стилю, а в хореографії – на інтеграції ШІ для генерування му-
зики чи танцювальних рухів).

Для здобувачів:
1.   використовувати штучний інтелект як помічника, а не як основ-

ного виконавця (навчитися впроваджувати підказки ШІ у свій унікаль-
ний стиль, а не бездумно копіювати результат);

2.   уникати сліпого копіювання згенерованого матеріалу (завжди 
редагувати, інтерпретувати, переосмислювати на основі отриманого); 

3.   бути відвертими щодо використання ШІ (не варто приховувати 
факт використання штучного інтелекту  – краще продемонструвати 
майстерність співпраці з ним).

Отже, ШІ в мистецькій освіті не становить собою загрозу, а є цін-
ним інструментом. Однак його потенціал розкриється лише за умови 
свідомого, помірного та критичного підходу. Освітнє середовище має 
сприяти формуванню саме такого бачення.

Висновки
Інтеграція штучного інтелекту в мистецьку освіту  – це логічний 

крок в умовах цифрової трансформації суспільства. ШІ відкриває в мис-
тецькому освітньому середовищі нові можливості персоналізованого 
навчання, сприяє розвиткові творчих здібностей та формує інновацій-
ні способи культурної взаємодії. Комунікаційні інструменти штучно-
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го інтелекту – це інтерактивні технології, що забезпечують змістовну, 
емоційну і візуальну взаємодію з користувачем, включаючи нейронні 
мережі, оброблення природної мови, комп’ютерний зір, робототехні-
ку та експертні системи. Вони здатні розпізнавати контекст, навчатися 
на великих масивах інформації, працювати в режимі реального часу 
й підтримувати багатомовність. У мистецькій освіті ці інструменти гру-
пуються за функціональністю: для роботи з візуальним та аудіо-кон-
тентом, копірайтингу, осмислення літератури, резюмування й письма. 
Згідно з результатами досліджень, інструменти ШІ значно полегшують 
виконання творчих і навчальних завдань, сприяючи економії часу та 
збільшенню продуктивності, а їхня доступність і простота використан-
ня сприяють масовому впровадженню в закладах вищої освіти.

Опитування, проведене серед 203 здобувачів-першокурсників мис-
тецьких спеціальностей (дизайн, хореографія, музичне та сценічне 
мистецтво), продемонструвало суттєву обізнаність і систематичне ви-
користання комунікаційних інструментів штучного інтелекту, де пер-
ше місце посідає ChatGPT. Студенти активно використовують ШІ для 
генерації ідей, самостійного навчання, виконання поставлених завдань 
і створення текстового контенту. Залученість викладацького скла-
ду в цей процес сьогодні обмежена і не демонструє сталості. Опитані 
здобувачі оцінюють ШІ переважно як корисний інструмент, який під-
тримує їх у навчанні і творчій діяльності. Разом з тим вони висловлю-
ють занепокоєння щодо можливої втрати індивідуальності, надмірної 
залежності від алгоритмів, недостовірності інформації та порушення 
авторських прав. Студенти демонструють усвідомлений, але ще не ос-
таточно сформований підхід до оцінювання етичних аспектів та ефек-
тивності ШІ, більшість з них схиляється до думки, що авторство робіт 
залежить від конкретного контексту та міри залученості людини в про-
цес їхнього створення. Основними перевагами застосування ШІ в мис-
тецькій освіті визначено: прискорення освітнього процесу, підтримка 
творчості, автоматизація повсякденних завдань та розширення досту-
пу до необхідної інформації. Серед виявлених ризиків: зниження рівня 
самостійності, уніфікація стилю та потенційні етичні й правові колізії. 
Рекомендовано: розробити чіткі правила щодо використання ШІ в на-
вчальному процесі; сприяти розвиткові цифрової етики серед здобува-
чів; підтримувати баланс між технологіями і людською творчістю.
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