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Технології перевірки 
фактів у протистоянні 

дезінформації сучасного 
інформаційного простору

Сучасна журналістика характеризується мультимедійністю та динамікою, що 
загалом віддзеркалює зміни усіх аспектів суспільно політичного життя. Інформа-
ційний простір — це ідеальна платформа для поширення маніпулятивної, неправди-
вої інформації. За таких умов перевірка фактів стає одним із засобів протистояння 
інформаційним загрозам та маніпуляціям. Тому є потреба теоретичного осмислен-
ня й усвідомлення його спроможності у боротьбі з викривленням інформації. Інфор-
маційні війни, масштабне поширення фейкових новин, замовних матеріалів проду-
кують необхідність верифікації інформації, яка може врятувати від гуманітарної 
кризи. Таким чином, питання розвитку журналістики в контексті цивілізаційного 
розвитку суспільства набуває особливої актуальності.

У статті охарактеризовано перевірку фактів (в англійській мові це явище нази-
вається фактчекінгом) як метод, виокремлено типологічні ознаки, з’ясовано значен-
ня цієї методики у формуванні сучасного інформаційного простору. Незважаючи на 
практичне використання, вона недостатньо досліджена українськими науковцями. 
Перевірка фактів відбувається за певними правилами. Її об’єктами стають публічні 
промови, заяви, обіцянки, які містять факти та документальну інформацію. Також 
у поле зору потрапляють суспільні наративи, опубліковані матеріали в масмедіа. 
Наголошено, що масове поширення навмисно неправдивої інформації спричинило по-
яву антитренду фейків. Про це свідчить діяльність у світі більш ніж 120 відповідних 
ресурсів, які наразі генерують дослідження експертних засобів масової інформації.

Зроблено висновок, що в умовах переповнення медійного простору інформаційни-
ми спекуляціями, журналістам потрібно послуговуватися різноманітними онлайн-ін-
струментами для встановлення достовірності контенту, а не тільки орієнтуватися 
на загальні правила верифікування повідомлень. Метод перевірки фактів застосову-
ється в багатьох країнах світу, адже цей метод є неупередженим, проводиться за чіт-
кими правилами та має індивідуальні напрацювання практичного характеру.

Ключові слова: фейки, перевірка фактів, журналістика, верифікація, ЗМІ, ма-
смедіа, інформаційний простір.
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Modern journalism is characterized by multimedia and dynamics, which generally 
reflects changes in all aspects of socio-political life. The information space is an ideal plat-
form for spreading manipulative, false information. Under such conditions, fact-checking 
becomes one of the means of countering informational threats and manipulations. There-
fore, there is a need for theoretical understanding and awareness of its ability to combat 
information distortion. Information wars, large-scale distribution of fake news, commis-
sioned materials produce the need to verify information that can save from a humanitarian 
crisis. Thus, the question of the development of journalism in the context of the civilization-
al development of society becomes especially relevant.

The article characterizes fact-checking as a method of fact-checking, identifies ty-
pological features, and clarifies the importance of fact-checking in the formation of the 
modern information space. Despite its practical use, fact-checking has not been sufficiently 
studied by Ukrainian scientists. The question of distinguishing the meaning and use of 
such terms as fact-checking, fact-checking, and verification is relevant. Implementation 
of fact-checking takes place according to certain rules. Public speeches, statements, prom-
ises that contain facts and documentary information are the objects of verification. Social 
narratives, published materials in the mass media also fall into the field of fact-checking. 
It was emphasized that the mass distribution of intentionally false information caused the 
emergence of an anti-trend of fakes. This is evidenced by the activity of more than 120 
fact-check resources in the world, which currently generate research by expert mass media.

It was concluded that in the conditions of overflowing media space with information-
al speculations, journalists need to use various online tools to establish the credibility of 
content, and not just focus on the general rules for verifying messages. Fact-checking as a 
fact-checking method is used in many countries of the world, because this method is impar-
tial, is carried out according to clear rules and has individual training of a practical nature. 

Keywords: fakes, fact-checking, journalism, verification, media, mass media, infor-
mation space.
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Актуальність теми
Стрімкий розвиток сучасного  інформаційного простору супрово-

джується перенасиченням та викривленням повідомлень ЗМІ. Сучас-
на журналістика характеризується мультимедійністю та динамікою, 
що загалом віддзеркалює зміни усіх аспектів суспільно-політичного 
життя. Інформаційний простір — це ідеальна платформа для поши-
рення маніпулятивної, неправдивої інформації. За таких умов пере-
вірка фактів стає одним із засобів протистояння інформаційним за-
грозам та маніпуляціям. Тому є потреба теоретичного осмислення й 
усвідомлення його спроможності у боротьбі з викривленням інфор-
мації. Інформаційні війни, масштабне поширення фейкових новин, 
замовних матеріалів продукують необхідність верифікації інформа-
ції, яка може врятувати від гуманітарної кризи. Таким чином, питан-
ня розвитку журналістики в контексті цивілізаційного розвитку су-
спільства набуває особливої актуальності.

Стан розробки проблеми
Науковці, досліджуючи поширення фейкової інформації, звер-

тали увагу на питання її типології, походження та впливу на гро-
мадську думку. Відзначимо напрацювання українських науковців 
Г. Почепцова, М. Кіци. В аспекті фактчеку фейки розглядав О. Горо-
ховський, відповідно, спираючись на свій професійний досвід у цій 
сфері, він виокремлює основну мету, яку ставлять перед собою ма-
ніпулятори: продукування різних наративів, формування лояльного 
ставлення до певних осіб, ідеалізація чогось, поширення змодельова-
них образів конкретних осіб, ідей чи організацій, нагнітання напру-
ги та панічних настроїв населення, насадження потрібного погляду 
з допомогою викривлення дійсних фактів, дискредитація когось або 
чогось (Гороховський, 2017).

Метод перевірки фактів (у науковій літературі вже починає ствер-
джуватися його латиномовний відповідник-калька фактчекінг), не-
зважаючи на практичне використання, недостатньо досліджений 
українськими науковцями. У своєму дослідженні Ю. Полтавець роз-
глядала технологічні особливості фактчекінгу. Його роль щодо фор-
мування у медіакористувачів критичного мислення досліджува-
ла Ю. Кияшко. Проте, бракує досліджень класифікації цього методу, 
фактчекінгу, джерел його використання та впливу на аудиторію.

Завдання статті — схарактеризувати фактчекінг як метод пере-
вірки фактів, виокремити типологічні ознаки, з’ясувати його значен-
ня у формуванні сучасного інформаційного простору.

Виклад основного матеріалу
Термін перевірка фактів (фактчекінг), що функціонує в масмедіа, 

продукує численні обговорення та дискусії. Попри те, що фактчекінг 



152 Український Інформаційний Простір. Число 10
Ukrainian Information Space. Issue 10

активно розвивається у практичній площині, він потребує теоретич-
ного осмислення науковцями.

Ю. Кияшко вважає, що фактчекінг — це перевірка політичного 
контенту на достовірність та наявність маніпуляцій. Ю. Полтавець 
фактчекінг характеризує як інструмент, з допомогою якого можна 
перевірити риторику політичних діячів щодо неточностей, популіз-
му, брехні.

Очільник проєкту «БезБрехні» О.  Гороховський пропонує тлума-
чення фактчекінгу як яскравого засобу демонстрації реальної компе-
тентності політиків та чиновників. Автор акцентує увагу на тому, що, 
використовуючи факти лише із відкритих джерел, ті, хто займають-
ся фактчекінгом, уникають звинувачень у заангажованості та суб’єк-
тивності (Гороховський, 2017).

Актуальним є питання розрізнення за значенням і вживанням та-
ких термінів як фактчекінг, перевірка фактів, верифікація.

Досі не вщухають дискусії щодо використання в українській мові 
терміна фактчекінг, оскільки це англіцизм, який активно ввійшов до 
термінології засобів масової інформації. Відбувається це внаслідок 
глобалізаційних процесів, а використання запозичень, на думку ок-
ремих дослідників, полегшує комунікацію та порозуміння на міжна-
родному рівні.

Натомість, українська мовознавиця І.  Фаріон зазначає, що слово 
фактчекінг належить до новоанглізмів та досить міцно вже вкоріни-
лося у нашій мові, утворивши низку слів: фактчекер, фактчекінговий 
проєкт фактчекінгова організація тощо. Потреба вживання цього ан-
гліцизму нульова і його треба замінити на український відповідник — 
перевірка фактів, — зазначає І. Фаріон (Фаріон, 2021).

Щодо терміна «верифікація», то і у Вікіпедії, і в низці наукових 
статей він кваліфікується як попередня перевірка даних перед опри-
людненням матеріалу у ЗМІ, спрямовану на усунення будь-яких не-
точностей для того, щоб не нашкодити репутації масмедіа. При цьо-
му зазначається, що результатом верифікації є доказ того, що факт, 
який перевіряли, достовірний.

Реалізація перевірки фактів відбувається за певними правила-
ми. Наприклад, фактчекери не будуть перевіряти заяви та промови, 
в яких містяться припущення, суб’єктивні думки, судження, розду-
ми, а також тези, спрямовані на перспективу. Об’єктами перевірки 
стають публічні промови, заяви, обіцянки, які містять факти та до-
кументальну інформацію. Також у поле зору фактчекінгу потрапля-
ють суспільні наративи, опубліковані матеріали в масмедіа. Ранжу-
вання того, що перевірятиме фактчекінг, а що ні, ґрунтується на тому, 
чи можна спростувати або підтвердити об’єкт дослідження з допомо-
гою інформації з відкритих даних. Фактчекери обирають для пере-
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вірки промови, які були виголошені суб’єктами під час телерадіопро-
грам, тобто «наживо», а також мітингів, конференцій, засідань тощо. 
До джерел дослідження також відносяться і повідомлення, які опу-
бліковані на особистих сторінках у соцмережах чи в блогах (Горохов-
ський, 2017).

Масове поширення навмисно неправдивої інформації спричинило 
появу антитренду фейків. Про це свідчить діяльність у світі більш ніж 
120 фактчек-ресурсів, які наразі генерують дослідження експертних 
засобів масової інформації. Функціонує також Міжнародна  мережа 
фактчекерів інституту Poynter зі штабквартирою у США. Показовим 
є функціонування в українських медійних реаліях фактчек-ресурсів 
«Без Брехні», VoxCheck, StopFake, «Дослівно», «Слово і діло».

Аналізуючи тренд фактчеку, О. Гороховський наголошує: «Фей-
ки можуть мати вигляд і коментарів під реальними новинами, і 
особистих думок, наприклад, якоїсь активної групи у соцмережах 
чи відомого блогера. Такі канали просування та поширення фей-
ку спрямовані на надання неправдивому факту інформаційної ваги, 
впровадження його до різних каналів впливу, аби досягти якомо-
га більшої кількості кінцевих споживачів цієї інформації» (Горохов-
ський, 2017). Погоджуючись із твердженням О. Гороховського, варто 
зауважити, що саме соціальні мережі стали середовищем активного 
поширення фейкових новин, адже мова йде про міжособистісне спіл-
кування та довіру до контенту без сумніву та попередньої перевірки. 
Відповідно фейки в інформаційному просторі — це не лише новин-
на інформація, а й повідомлення, які виникають у результаті.

Проєктом «БезБрехні» опубліковано методологію, якою автори ке-
руються під час роботи: 1) моніторинг інформаційного поля щодо на-
явності вірусного контенту в соціальних мережах та на ресурсах, де 
найчастіше зустрічаються фейкові та маніпулятивні повідомлення; 
2) виявлення контенту, який може містити фейки, маніпуляції та інші 
викривлення дійсності; 3) аналіз фахівцем виокремленого повідом-
лення, за яким розмежовуються факти від суджень, виявлення при-
хованого змісту; 4) пошук відкритих джерел, з допомогою яких оці-
нюються обрані факти та встановлюється, наскільки вони достовірні; 
5) обрання оптимальної форми подачі даних (графіки, таблиці, схеми 
тощо); 6) безпосереднє верифікування матеріалу (перевірка використа-
них джерел та даних, перевірка щодо наявності суб’єктивної думки ав-
тора, перевірка винесеного вердикту та перевірка наявності помилок та 
мовних огріхів у тексті); 7) завершальний розгляд та затвердження ма-
теріалу керівником проєкту; 8) відстеження реакції аудиторії на опу-
блікований матеріал з метою покращення роботи та вдосконалення 
проєкту («БезБрехні»). Наведена методологія проведення фактчекінгу є 
вичерпною та виправданою щодо практичного застосування.
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Висновки
Отже, в умовах переповнення медійного простору інформацій-

ними спекуляціями, журналістам потрібно послуговуватися різно-
манітними онлайн-інструментами для встановлення достовірності 
контенту, а не тільки орієнтуватися на загальні правила верифіку-
вання повідомлень. Фактчекінг як метод перевірки фактів застосову-
ється в багатьох країнах світу, адже цей метод є неупередженим, про-
водиться за чіткими правилами та має індивідуальні напрацювання 
практичного характеру.

Фейкова журналістика стала реальністю інформаційного простору 
України, в той же час, антитрендом, на боротьбу із яким обстали су-
часні фактчек-ресурси. Потреба їхніх експертних досліджень не ви-
кликає сумнівів, адже серед аудиторії в інтенсивному інформаційно-
му потоці та постійному інформаційному шумі виникає зворотний 
ефект — перенасичення інформацією. Фактчек, який за короткий 
проміжок часу став перевіреним і впливовим інструментом розслі-
дувань, має стати одним із стратегічних напрямів журналістики та 
потребує подальших наукових розвідок в Україні з огляду на тенден-
ції цифрової доби.
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